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ORTEC

Voor onafhankelijke consultancy en planningssoftware

ORTEC is één van de grootste onafhankelijke consultancy en software ontwikkelbedrijven dat opereert

op het gebied van Operations Research en Management Science. ORTEC heeft meer dan 500 medewerkers

in dienst. Het hoofdkantoor bevindt zich in Gouda. Daarnaast heeft ORTEC diverse vestigingen en

dochtermaatschappijen in Nederland, Belgié, Duitsland, Frankrijk, Zuid-Afrika, Indonesié en in de Verenigde

Staten.

Onze visie

In de verschillende markten zien we een aantal ontwikke-
lingen die ons helpen om onze ambities waar te maken.
Door de continu verdergaande concurrentie in steeds meer
markten is de behoefte aan efficiéntieverbetering nog altijd
groeiende. De aanpak van ORTEC is hierbij uitermate
geschikt en succesvol. Naast efficiéntieverbetering en
kostenverlaging groeit het inzicht dat een vergelijkbare
aanpak mogelijk is bij pogingen om de omzet te
verhogen (zoals revenue management).

De openheid van de maatschappij neemt toe. Zo ook
de noodzaak tot verantwoording (zowel binnen als
buiten de eigen organisatie). Beslissingsondersteunende
systemen, die objectieve besluitvorming ondersteunen
en resulterende beslissingen vastleggen, kunnen hierbij

een belangrijke en essentiéle rol vervullen.

De IT-infrastructuur is bij veel organisaties zover
verbeterd dat veel data op een geautomatiseerde wijze
toegankelijk is geworden. Ook het internet als medium,
voor zowel het verkrijgen als distribueren van resultaten,
voegt hieraan een nieuwe dimensie toe. Een belangrijke
voorwaarde voor de activiteiten van ORTEC is daarmee
ingevuld. Onze missie luidt: “Het ondersteunen van
organisaties bij strategische- en operationele besluit-
vorming door gebruik te maken van wiskundige
modelbouw en de ontwikkeling van geautomatiseerde

planningshulpmiddelen.”

Op haar gebied - dat is de mix van modelbouw, reken-
regels en IT - wil ORTEC uitgroeien tot wereldwijde
marktleider van geavanceerde planningsystemen. Dit
zowel in termen van marktaandeel als kenniscentrum.

Onze strategie

ORTEC wil de meest toonaangevende ontwikkel-
organisatie op het gebied van planningsystemen zijn.
Onze dienstverlening omvat:

¢ standaard software producten;

* projecten;

¢ consultancy en training.

Deze drie activiteiten hebben een sterke synergie en
worden daarom naast elkaar georganiseerd. In eerste

instantie wordt via maatwerkprojecten kennis opgedaan
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in nieuwe markten. Vervolgens kan op basis van de
ervaringen van een aantal geslaagde maatwerkprojecten
een standaardoplossing worden ontwikkeld, waarmee
de markt via een salesgerichte aanpak wordt bediend.
Op haar beurt kan deze standaardprogrammatuur
ook weer nuttig worden aangewend als basismodule
voor nieuwe specifieke maatwerksituaties. Tenslotte zijn
consultancy en training ook belangrijke factoren in dit

proces.

Om in verschillende markten succesvol te kunnen zijn,
is kennis van die specifieke markten noodzakelijk.
Continu wordt gezocht naar samenwerkingsverbanden
met bedrijven die reeds een sterke positie in de markt
hebben. Dezelfde aanpak wordt gebruikt bij internationale
sales. De partnerships en joint ventures met verschillende
bedrijven leveren een belangrijke bijdrage aan onze

successen.

Resultaat

Sinds onze oprichting in 1981 hebben we een groot
aantal zeer succesvolle projecten uitgevoerd. Onze
inspanningen hebben geleid tot verschillende standaard
software producten die wereldwijd worden gebruikt.
Maar het belangrijkste is dat we onze klanten in staat
stellen om hun bedrijfsprocessen te optimaliseren,
waardoor zij aanzienlijke besparingen realiseren.

Aandachtsgebieden
In het algemeen richt ORTEC zich op twee markten,
namelijk: logistiek en financieel.

Binnen de logistieke markt beslaat de dienstverlening van
ORTEC verschillende aandachtsgebieden, waaronder:
¢ Transport & Distributie;

¢ Human Resource Management;

* Productieplanning;

¢ Beladingsplanning;

* Procesindustrie;

e Luchtvaart & Spoorwegen;

* Buitendienstplanning;

* Personenvervoer.

* Olie & Gas;

Binnen de financiéle markt richt ORTEC zich op de
volgende aandachtsgebieden:

* Asset liability management;

¢ Asset management;

* Performance measurement;

* Onroerend goed management.

Onze financiéle klanten zijn grote pensioenfondsen,
banken, verzekeringsmaatschappijen en beleggings-
maatschappijen.

Referenties
Logistiek:
e Shell  KLM ¢ TNT ¢ FedEx © BP ¢ Corus * Philips

Human Resource Management:
* Grand Hotel Huis ter Duin

* Erasmus Medisch Centrum

* VU medisch centrum

* Bartiméus

Financieel:
* ING ¢ Delta Lloyd ¢ Wereldbank ¢ ABP
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