Inhoudsopgave WMS-contract

· Dat met het pakket aan de gewenste werkwijze en specificatie, zoals in dit document beschreven, en tijdens de workshops besproken kan worden voldaan

· Welke modules, third party software en tools hiervoor nodig zijn en wat deze kosten 
· Op welke punten maatwerk nodig is en wat de kosten hiervoor zijn

· Op welke wijze interfaces kunnen worden gerealiseerd en wat dit kost als u dit uitvoert

· Welk operating systeem en Database nodig is en wat deze kosten

· Welke additionele hardware / netwerk nodig is om de applicaties te gebruiken

· Welke optionele modules / tools kunnen worden geleverd en wat deze kosten

· Onder welke condities de items worden geleverd: garantie, source

· Welke diensten er worden geleverd onder het onderhoudscontract en wat dit kost

· Wat de implementatiemethode is (aanpak, fasering, management)

· Wat de condities zijn voor implementatie (risicoanalyse!)

· Wat de implementatieactiviteiten zijn en welke inspanning dit vraagt van <Bedrijf>

· Welke ondersteuning bij implementatie kan worden geleverd, met welke inspanning en tegen welke kosten

· Wat de geplande implementatietijd is (start opstellen implementatieplan t/m go live)

· Welke tools beschikbaar zijn ter ondersteuning implementatie (opleiding, planning, modellering, inrichting, testen, conversie, aanpassen documenten, rapporten, schermen) en wat deze kosten

· Algemene leveringsvoorwaarden

· Mogelijke referenties bij vergelijkbare bedrijven, zodat door <Bedrijf> telefonisch contact kan worden opgenomen.

© IPL Consultants B.V.




